Pradelna Katerina Stejskalova

Politika integrovaného systému rizeni
dle norem ISO 9001 a ISO 14001

Predstaveni firmy:

Pradelna Katerina Stejskalova poskytuje sluzby prani a ¢isténi pradla zakaznikiim
z Tfad verejnosti i organizaci. Vedeni pradelny se zavazuje poskytovat kvalitni,
spolehlivé a bezpecné sluzby pri soucasném odpovédném pristupu k zivotnimu
prostredi.

Pro naplnovani této Politiky se zavazujeme:

+ zjistovat a plnit dohodnuté pozadavky zakazniku a usilovat o zvySovani jejich
spokojenosti;

4+ dodrzovat pozadavky pravnich predpisti, zavazné povinnosti a dalsi pozadavky
vztahujici se k ¢innosti organizace;

+ zajistovat stalou kvalitu poskytovanych sluzeb a predchazet neshodam a
reklamacim;

4+ udrzovat odbornou zptisobilost zaméstnancti a zvySovat jejich povédomi o kvalité,
ochrane zivotniho prostredi a odpovédném nakladani se zdroji;

+ chranit Zivotni prostredi a predchazet jeho znecistovani;

+ hospodarné vyuzivat vodu, elektrickou energii a dalsi zdroje;

4+ odpovédné pouzivat praci, Cistici a dalsi chemické prostfedky a predchazet jejich
uniktm;

+ omezovat vznik odpadu, zajiStovat jejich tridéni a radné nakladani s odpadnimi
vodami;

4+ podle moznosti snizovat energetickou naroc¢nost provozu a souvisejici dopady na
zmeénu klimatu;

4+ stanovovat a pravidelné vyhodnocovat cile kvality a environmentalni cile;

+ neustale zlepSovat integrovany systém managementu, kvalitu poskytovanych
sluzeb a dle moznosti snizovat zatéz na zivotni prostredi

Zameéry vedeni:

Vedeni zajiStuje potrebné zdroje pro fungovani integrovaného systému
managementu. Tato politika je zavazna pro vSechny zameéstnance, je jim sdélovana
a je dostupna relevantnim zainteresovanym stranam.

Rozsah systému rizeni kvality a Zivotniho prostredi:

Predmétem IMS ve spolecnosti Katerina Stejskalova je:

»Prani a chemické c¢isténi textilnich, koZenych a kozesinovych vyrobku“
Integrovany systém fizeni (IMS) se vztahuje na celou organizaci, tj. areal provozovny
na ul. Dubicka a sidlo spolecnosti.

V Ceské Lipé dne 1. kvétna 2026

Katerina Stejskalova, podnikatelka - majitelka




